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SPOSOBY. NA ROZWIAZYWANIE
SPOROW

> metod rozwigzywania sporow
ajbardziej drastyczne jak

Zenie 1 praw na drodze sagdowe;.
mniej jednak warto na poczatku zacza¢ od
wych. Alternatywnymi sposobami na
- rozwilazywanie Sporow sa:

- Mediacje
- Negocjacje
- Arbitraz



UWAGA'!

ktore ciesza si¢ duzym
zarOwno z uwagi na
asad oraz na swobode stron
rocedury postepowania.
sie one czes bardzo skutecznym
ntem ochrony  prawnej interesow

zeli nawet takie postepowanie nie zakonczy sie
ugoda to i tak zawsze warto pré6bowac !



ISTOTA MEDIAC]!

zieniem satysfakcjonujacego
la z udziatem mediatora,
tencji wladczych i nie
ga sporu. Mediacja to  dobrowolna
ktorej neutralny 1 bezstronny mediator
obydwu stronom we wlasciwej
@cji oraz osiggnieciu kompromisu
| zawarciu ugody.



WEDIACIA MA WIELE ZALET

nienie drugiej strony i jej dziatan.
ania kompromisu przez obie strony,

powanie mediacyjne trwa krocej i jest
dowanie tansze.

czuc sie wygrane.

‘6. Unikniecie stresu i rozgtosu jaki nam towarzyszy
podczas postepowania sgdowego.



UENOSC MEDIAC]I

wigzuje wszystkie strony
tych na osobnosci jak |
bojgiem ze stron. Uczestnicy mediacji moga
C Informacje dotyczgce postepowania
jnego osobom trzecim tylko za zgodg drugie;
Mediator takze nie ujawnia tego, co ustyszat
od stron na spotkaniach. Obowigzuje go zasada
oufnosci.

spotkan, zaro




MEDIACJA MUSI BYC
DOBROWOLNA

acjl nie mogg byC zmuszane,

dobrowolnie. Mediator
Joinformowania stron na
ie postepowania mediacyjnego, ze maja
do odstgpienia od mediacji na kazdym jej
- Muszg mieCc swiadomosC, ze zawsze
zrezygnowac.



ator zachowuje SIQ W sposob neutralny co
zedmiotu sporu oraz co do wypracowanych
Igzan. Sama kwestia rozwigzania sporu
zy do obydwu stron. Mediator nie moze
podpowiadaCc stronom wiasnych rozwigzan.
Podczas mediacji bedzie pomagat
stronom wypracowac wspolne postanowienia.









K70 NIE MOZE BYC
MEDIATOREM?

moze by¢ osoba, ktora w sprawie
n sSwiadczyta pomoc prawna lub
ICtwo obywatelskie, byta swiadkiem, wydawata opinie,
zata wywiad srodowiskowy lub prowadzita terapie.
| nie moze przeprowadzic takze osoba, co do ktorej
| watpliwosc o je] bezstronnosci. W takim przypadku
I odmawia przeprowadzenia nieodptatnej mediacji
- rown snie informujgc 0 mozliwosci skorzystania
" z mediacji w innych punktach, w ktorych udzielana jest

nieodptatna pomoc prawna | nieodptatne poradnictwo

obywatelskie lub w tym samym punkcie ale przez innego

mediatora.




WYNAGRODZENIE MEDIATORA

> K stajg z nieodptatnej mediacji,
a prawo do wynagrodzenia a takze do
wydatkow zwigzanych z mediacja.

-
atQ
L

Owniez wyraziC zgode na przeprowadzenie
bez wynagrodzenia. Wynagrodzenie
i zwrot wydatkow mediatora obcigzaja  strony
mediacji.

5
culal




PRZEBIEG MEDIAC]I

ediatorem celem ustalenia terminu

la oraz zasad wspotpracy,

tepne spotkani ediatorem (najczesciej mediator
najpierw spotyka sie z kazdg ze stron oddzielnie
opiero potem dochodzi do wspdlnego spotkania)

polne spotkanie stron z mediatorem. Szukanie
Iwych rozwigzan, ktore bedg satysfakcjonujgce dla
\ obydwu uczestnikow mediacji

- 4. Kontynuowanie mediacji na nastepnym spotkaniu lub

zakonczenie mediacji wraz z podpisaniem ugody
konczgcej konflikt lub bez podpisania ugody.




ODPEATNA MEDIACJA

gzacymi do polubownego
sporu. Strong Inicjujgca
owadzenie nieodptatnej mediacji moze byc¢
znie osoba uprawniona czyli kazda osoba
a, ktora ztozy oswiadczenie, ze nie |est
le poniesC kosztow odptatnej pomocy
- prawnej. Z ustug mozna korzystac w dowolnie
wybranym punkcie w kraju.




EJMUNIE NIEODPLATNA
MEDIACJA?

yanie o0soby o0 mozliwosciach
Z polubownych metod
orow, a Ww szczegolnosci
‘korzysciach wynikajgcych

\ prowadzenie mediacji;

- 4 Pomoc W sporzadzeniu do sadu wniosku
O zatwierdzenie ugody zawarte] przez
mediatora.



NIE OBEJMUJE
INA MEDIACJA?

zachodzi uzasadnione
elacji stron wystepuje

N, W ktorych sad lub inny organ wydaty
)ostanowienie o skierowaniu sprawy do
lacji lub postepowania mediacyjnego.



WAGA I

le jest poradnictwem,
| terapia.

diator nie | powiedzialny za



GOCJACJE

dwustronnym  procesem
Celem prowadzenia
i jest niecie porozumienia,
gdy przynajmniej jedna strona nie
le z danym rozwigzaniem sytuacji.




SRZESEANKIT DO NEGOCJACHI

fo przystapi¢ do negocjaciji
1ione trzy warunki:

niec C spolnych interesow
y negocjujace

' pmienie

1sza chcie¢ osiggnac

negocjacji uzasadnia czas i wysiltek
edny do ich przeprowadzenia



VMIEDIACJA A NEGOCJACJE

jczesciej  dotycza stron, ktore
lebie pozostaja w jakiejkolwiek
0 tez Wypracowame wspolnego
lezy w  interesie = wszystkich
ik(’)w negocjacji W przypadku negocjacji

Ktorych relacje bywajq zaburzone lub
nie istnieja zupelnie. W przypadku mediacji
‘W porozumieniu pomaga stronom osoba trzecia
czyli mediator.




O WYBRAC?

w porownamu Z negocjacjami
ze koszty spowodowane
aniem mediatora, ktory
jesli mediacja nie jest

e negocjacje takze moga generowac
arowno materialne i jak 1 te niematerialne,
a przekroczyc¢ koszty mediacji.



“Arbitraz

czej sadownictwo polubowne.
zstrzygane moga byc¢ spory:

ajatkowe,

o prawa niemajatkowe,

rych mozliwe jest zawarcie ugody
ej. Nie wchodza w to sprawy o alimenty.

- otyczace prawa pracy, zapis na sad
polubowny jest dopuszczalny tylko po
‘powstaniu sporu 1 musi on zosta¢ zawarty na
piSmie.



"HY ARBITRAZU

- dobrowolnos¢,
dnoinstancyjnos¢ (ma wplyw na
) zybkos¢ postepowania),

- stosunkowo n Kkoszty postepowania,
- poufnosé (bez publicznosci),
: - brak rejonizacji,
/rok sadu polubownego po nadaniu mu klauzuli
onalnosci moze by¢ skierowany do egzekucji,
- - sad polubowny moze rozstrzygac takze w oparciu
- 0 zasady prawa lub zasady stusznosci,
- w przypadku wyboru sadu polubownego, strony nie

moga dochodzi¢ swoich roszczen w sadzie
powszechnym.




\CJA A ARBITRAZ

DZWIlgzywanie Sporu przez same

inej ze stron czyli wygra jedna strona. W
wygrywaja obie strony decydujac same
Dle rozwigzania sporu i zawierajac ugode.



WARTO?

¢ do rozwiazan, ktore

m oszczedzad su, nerwow i kosztow

do metod polubownego rozwigzywania

row. Bez wzgledu na finat - warto
probowac.



